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El bienestar se logra mediante
una gestión financiera adecuada
en el ámbito personal, familiar o
empresarial.

Endeudarse no es malo; los créditos bien
gestionados pueden ayudarte a cumplir
metas como comprar vivienda, estudiar o
emprender. El problema surge cuando las
deudas se salen de control y se convierten
en una carga difícil de manejar.

Uso excesivo de tarjetas de crédito.
Prestamos para cubrir otros prestamos
(“efecto bola de nieve”).
Falta de presupuesto mensual.
Compras impulsivas o no planificadas.
Emergencia sin ahorro previo.

Cargos por intereses moratorios.
Afectación del historial crediticio.
Restricciones para nuevos créditos.
Estrés financiero y personal.

La morosidad ocurre
cuando no se cumple con el
pago de una deuda en el
plazo acordado. Esto puede
generar:

SALUD FINANCIERA

PROMOVIENDO LA
SALUD FINANCIERA
DE NUESTROS
AFILIADOS

¿QUÉ ES LA MOROSIDAD?

CAUSAS COMUNES DEL
SOBREENDEUDAMIENTO

Esta buena administración
permite afrontar imprevistos y
alcanzar metas futuras con
mayor seguridad.

SALUD FINANCIERA
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No gastes mas de lo que ganas.
Prioriza tus obligaciones y paga a
tiempo.
Evita prestamos innecesarios.
Haz un presupuesto: deudas, ahorro y
gastos básicos.
Solicita asesoría financiera antes de
que el problema crezca.

¿CÓMO PREVENIR LA
MOROSIDAD?

¿CUÁNDO UNA DEUDA SE
CONVIERTE EN UN
PROBLEMA?



¡Recu
erda!

a) No ignores la deuda.
b) Acércate a CACIHSS para negociar un plan de pago.
c) Revisa tus gastos y elimina lo no esencial.
d) Busca asesoría profesional.
e) Evita nuevas deudas.

Ser aval no es solo un
compromiso formal: es
una responsabilidad
financiera real.
Antes de aceptar, evalúa
tu capacidad de pago en
caso de ser requerido.
Mantente informado
sobre la situación del
préstamo que avalas
para evitar sorpresas.

¿QUÉ HACER SI YA ESTÁS EN MORA?

IMPORTANTE:

Procedimientos de cobranzas:
Nota de cobro: se informa monto vencido y fecha de pago
(15 días hábiles)
Nota 1 (con copia a avales): si no se paga, se notifica al
prestatario y avales (15 días hábiles)
Nota 2 y cedula de citación: convocatoria a reunión con
Comité de Cobranzas; se proponen soluciones y se
advierten consecuencias. Se realiza un Acta de
compromiso, firmada por prestatario, avales y Comité
formalizando acuerdos. Si no se asiste a la cita, se levanta
Acta de no comparecencia.
Nota 3: Junta Directiva puede trasladar aportaciones del
afiliado y, de ser necesario, avales asumirán la obligación.

CACIHSS Y RECUPERACIÓN DE DEUDAS

Cuando un afiliado solicita un crédito en CACIHSS, los
avales solidarios también asumen obligaciones. Su papel
es fundamental para garantizar la recuperación de la
deuda. Que implica ser aval:

El aval respalda el préstamo y se compromete a
cubrir la deuda si el prestatario principal no cumple.
Recibirán notificaciones oficiales de la morosidad,
incluidas las notas 1,2 y 3, según corresponda.
Participar en las reuniones con el Comité de
Cobranzas si el prestatario no regulariza su situación.
Ser responsables de saldar la diferencia del crédito
en caso de incumplimiento del deudor principal.

RESPONSABILIDAD DE LOS AVALES

Consejo CACIHSS: Solo
ser aval de personas de

total confianza y con
capacidad financiera

comprobable.

Tener deudas no es

malo, pero no saber

manejarlas si.

Ser moroso afecta tu

futuro financiero.

Tú puedes recuperar

el control.


